
Returseddel

Introduktion
Har du valgt forkert størrelse eller lever varen ikke op til dine forventninger sender du blot varen retur. 
Du må forvente en ekspeditionstid på op til 7 dage.
Du bedes sende varen retur i original emballage uden at fjerne hængemærke etc. På alle varer er der 14 dages 
returret fra modtagelsesdatoen.

Reklamation
Har du været uheldig at modtage en reklamationsberettiget vare, bedes du kontakte os på 
info@pinocchioshop.dk. Husk at oplyse navn og adresse.

Udfyld venligst nedenstående:
Ordrenummer ________________
Din E-mail         _________________________________________________________
Navn              _________________________________________________________
Adresse        _________________________________________________________
Telefon         _________________________________________________________

Varerne der skal returneres eller byttesVarerne der skal returneres eller byttes
Bytte- og returkode:
1. For stor i størrelsen
2. For lille i størrelsen
3. Svarer ikke til mine forventninger
4. Der er noget galt med pasformen
5. Materiale- eller forarbejdningsfejl – beskriv venligst fejlen
6. Er krympet mere end beskrevet i varen – eller anden fejl efter vask – beskriv venligst fejlen
7. Forkert vare leveret i forhold til bestillingen
8. Anden årsag – noter dette under bemærkninger

Varenr.          Kode      Byttes til str.     Penge tilbage        Bemærkninger
________      _____     __________      ___________  _____________________________
________      _____     __________      ___________   _____________________________
________      _____     __________      ___________       _____________________________
________      _____     __________      ___________       _____________________________
________      _____     __________      ___________       _____________________________
________      _____     __________      ___________       _____________________________

Tilbagebetaling

Hvis du gerne vil have pengene tilbagebetalt, udfyldes følgende:

Reg.nr.( 4 cifre)          Kontonummer

______________         ______________________


